
Cách phát hiện, phòng tránh và báo cáo hành 
vi trộm cắp danh tính bằng ngôn ngữ của quý vị

VIETNAMESE

Trộm cắp danh tính là gì?

Trộm cắp danh tính xảy ra khi ai đó sử dụng thông tin cá nhân hoặc thông tin tài chính của quý vị mà 
không được quý vị cho phép. Họ có thể đánh cắp tên và địa chỉ, số thẻ tín dụng hay số tài khoản 
ngân hàng, số An sinh Xã hội, hoặc số tài khoản bảo hiểm y tế của quý vị và sử dụng chúng để

 ⊲ mua các thứ bằng thẻ tín dụng của quý vị

 ⊲ làm thẻ tín dụng mới bằng tên của quý vị

 ⊲ mở tài khoản điện thoại, điện hoặc khí gas đứng tên quý vị

 ⊲ nhận việc làm

 ⊲ đánh cắp tiền hoàn thuế của quý vị

 ⊲ dùng thông tin bảo hiểm y tế của quý vị để nhận chăm sóc y tế

 ⊲ giả vờ là quý vị nếu họ bị bắt giữ

Làm thế nào để tôi biết được nếu ai đó đánh cắp danh tính của tôi?

Dưới đây là một số cách để quý vị có thể phát hiện ra ai đó đã đánh cắp danh tính của mình:

 ⊲ Đọc các hóa đơn của quý vị. Quý vị có thấy các khoản phí cho những thứ quý vị không 
mua không?

 ⊲ Xem bản sao kê tài khoản ngân hàng của quý vị. Có khoản rút tiền nào quý vị không thực hiện 
không? Có những thay đổi nào khiến quý vị bất ngờ không?

 ⊲ Kiểm tra thư từ của quý vị. Quý vị có ngừng nhận được một hóa đơn không? Quý vị có nhận 
được hóa đơn cho một tài khoản quý vị chưa từng mở không? Hay quý vị có nhận được lá thư về 
một người chủ lao động mà quý vị không nhận ra không?

 ⊲ Lấy báo cáo tín dụng của quý vị. Có các tài khoản hoặc thông tin nào khác mà quý vị không 
nhận ra không? Để nhận được báo cáo của quý vị, hãy gọi trang Báo cáo Tín dụng Hàng năm 
theo số 877-322-8228 hoặc truy cập AnnualCreditReport.com. Hãy cân nhắc nhờ người mà quý 
vị tin tưởng giúp đỡ. Luật liên bang cho phép quý vị nhận bản sao báo cáo tín dụng miễn phí 12 
tháng một lần từ ba cơ quan tín dụng trên toàn quốc. (Ba cơ quan này hiện cũng cho phép quý vị 
kiểm tra báo cáo tín dụng của mình miễn phí mỗi tuần một lần tại AnnualCreditReport.com). 

Nếu quý vị trả lời có cho bất kỳ câu hỏi nào trong số này thì ai đó có thể đã 
đánh cắp danh tính của quý vị. 

httpS://AnnualCreditReport.com
httpS://AnnualCreditReport.com


Làm cách nào để tôi bảo vệ bản thân khỏi bị trộm cắp danh tính?

Trộm cắp danh tính có thể xảy ra với bất cứ ai. Để giảm bớt khả năng ai đó sẽ đánh cắp danh tính 
của quý vị

 ⊲ Bảo vệ tài liệu có thông tin cá nhân. Giữ các tài liệu chính thức như giấy khai sinh, thẻ An sinh 
Xã hội và báo cáo tài khoản ở nơi an toàn. Cắt vụn mọi tài liệu có thông tin cá nhân của quý vị 
trước khi vứt bỏ.

 ⊲ Không chia sẻ số An sinh Xã hội của quý vị với một người bất ngờ liên lạc với quý vị. Ngay cả 
khi họ nói rằng họ gọi đến từ Cơ quan An sinh Xã hội, IRS, ngân hàng của quý vị hoặc tổ chức 
khác mà quý vị biết. Họ không phải là người của các tổ chức đó. Đây là hành vi lừa đảo.

 ⊲ Bảo vệ thông tin của quý vị trên mạng và trong điện thoại. Sử dụng mật khẩu khó đoán. Và 
thêm tính năng xác thực đa yếu tố, như là mã số quý vị nhận được qua tin nhắn văn bản, cho các 
tài khoản có tính năng đó.

 ⊲ Xem xét các hóa đơn của quý vị. Tìm kiếm các khoản phí cho những thứ quý vị không mua hoặc 
một hóa đơn bất ngờ. Đó có thể là dấu hiệu của hành vi trộm cắp danh tính.

Làm cách nào để báo cáo hành vi trộm cắp danh tính và nhận 
trợ giúp bằng ngôn ngữ của tôi?
Nếu quý vị nghi ngờ có hành vi trộm cắp danh tính thì hãy báo cáo cho Ủy ban Thương 
mại Liên bang.

 ⊲ Hãy gọi số 877-438-4338 từ 9 giờ sáng đến 5 giờ chiều, giờ Miền Đông. 

 ⊲ Nhấn số 3 để biết danh sách các ngôn ngữ dùng để báo cáo hành vi trộm cắp danh 
tính và tìm hiểu những việc cần làm tiếp theo.

Hoặc nhờ người mà quý vị tin tưởng giúp quý vị báo cáo hành vi trộm cắp danh tính 
bằng tiếng Anh tại IdentityTheft.gov. Quý vị sẽ nhận được một kế hoạch khôi phục 
miễn phí dành riêng cho cá nhân và các bước cần làm tiếp theo.

https://IdentityTheft.gov

