
¿Cómo obtengo crédito?
Cuando la gente habla de su crédito, está hablando de su historial de crédito.  
Su historial de crédito describe cómo usa su dinero. 

Para establecer un historial de crédito tendrá que pagar las facturas que se incluyen 
en un informe de crédito. Por ejemplo, muchas tarjetas de crédito y tarjetas de crédito 
garantizadas colocan información en los informes de crédito.

Para más información, lea Cómo obtener una tarjeta de crédito en  
consumidor.gov/credito.

Pero es posible que no tenga un historial de crédito si:

 ⊲ No ha tenido una tarjeta de crédito.

 ⊲ No ha obtenido un préstamo de un banco o cooperativa de crédito.

Sin un historial de crédito, puede resultar más difícil conseguir cosas como un trabajo, 
un apartamento o incluso una tarjeta de crédito. Parece una locura: necesita crédito para 
obtener crédito.

¿Cómo establezco y mejoro mi crédito?
Lleva tiempo, pero usted podrá establecer y mejorar su crédito:

 ⊲ Pagando sus facturas en fecha. 

 ⊲ Usando su tarjeta de crédito algunas veces al mes y pagando la factura completa 
todos los meses.

 ⊲ Cancelando sus deudas, especialmente las deudas con sus tarjetas de crédito.  
El hecho de deber mucho dinero puede perjudicar su crédito.

Cómo mejorar su crédito
Tener un buen crédito lo puede ayudar a conseguir 
cosas tales como un préstamo o una tarjeta de crédito, 
un apartamento y, a veces, incluso un trabajo. Aprenda 
cómo obtener crédito o mejorar su crédito. 
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Para más información acerca de cómo obtener su informe de crédito gratuitamente 
lea Cómo revisar su informe de crédito en consumidor.gov/credito. Le conviene 
asegurarse de que la información de su informe sea correcta.  

¿Qué hacen las compañías de reparación de crédito?
Algunas personas contratan compañías de reparación de crédito para corregir errores 
en sus informes de crédito. Pero todo lo que puede hacer legalmente una compañía de 
reparación de crédito, usted lo puede hacer por su cuenta a bajo costo o sin costo.

Una compañía de reparación de crédito no puede eliminar la información negativa en su 
informe de crédito que sea cierta. Si dicen que pueden hacerlo, es una estafa. Estas son 
algunas de las señales que indican que es posible que esté tratando con una estafa de 
reparación de crédito:

 ⊲ Los estafadores insisten para que usted les pague antes de ayudarlo.

 ⊲ Los estafadores le dicen que no se comunique directamente con las compañías de 
informes de crédito. 

 ⊲ Los estafadores le dicen que dispute información de su informe de crédito que usted 
sabe que es cierta. 

 ⊲ Los estafadores le dicen que mienta en sus solicitudes y que presente reportes de 
robo de identidad falsos.

 ⊲ Los estafadores no le explican sus derechos legales cuando le dicen lo que pueden 
hacer por usted.

Si detecta una estafa de reparación de crédito, cuénteselo a la Comisión Federal 
de Comercio: 

 ⊲ En internet en ReporteFraude.ftc.gov

 ⊲ Por teléfono al 1-877-382-4357
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