
¿Cuál es la diferencia entre una tarjeta de débito y una tarjeta 
de crédito?
Cuando usted abre una cuenta de cheques en un banco o cooperativa de crédito, 
generalmente obtiene una tarjeta de débito. 

Lea más sobre Cómo abrir una cuenta de banco en consumidor.gov/sudinero.

Las tarjetas de débito parecen tarjetas de crédito, pero usan el dinero que usted ya 
tiene. Las tarjetas de crédito usan dinero que usted pide prestado. 

Con las tarjetas de débito:

 ⊲ No recibe una factura todos los meses. El dinero sale de su cuenta de cheques  
de inmediato. 

 ⊲ No paga dinero extra en intereses.

 ⊲ No establece un historial de crédito.

Con las tarjetas de crédito:

 ⊲ Usted recibe una factura todos los meses.

 ⊲ Es posible que tenga que pagar dinero extra en intereses si no paga la factura 
completa todos los meses.

 ⊲ Puede establecer un historial de crédito si paga su factura a tiempo. Ayudará aún 
más si puede pagar la factura completa cada mes antes de la fecha de vencimiento.

Las tarjetas prepagadas son un tipo diferente de tarjeta de débito. Usted compra una 
tarjeta prepagada y carga dinero en ella para gastar. Muchas de estas tarjetas cobran 
cargos muy altos.

Cómo usar las tarjetas 
de débito
Una tarjeta de débito le permite pagar con el dinero 
que ya tiene en su cuenta de cheques. Las tarjetas 
de débito no son lo mismo que las tarjetas de crédito. 
A continuación, se explica cuáles son las diferencias.
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¿Cuándo usaría una tarjeta de débito?
Las tarjetas de débito lo ayudan a:

 ⊲ Comprar cosas sin usar un cheque o dinero en efectivo.

 ⊲ Retirar dinero en efectivo cuando compra algo en una tienda.

 ⊲ Retirar dinero en efectivo en un cajero automático o ATM.

Algunas tarjetas de débito son de uso gratuito, pero otras tienen cargos. 

¿Qué pasa si uso todo el dinero de mi cuenta de cheques?
Su tarjeta de débito será rechazada si su cuenta no tiene suficiente dinero. No podrá 
comprar cosas.

Algunos bancos y cooperativas de crédito tienen protección contra sobregiros. Esto 
le permite usar su tarjeta de débito incluso cuando no tenga suficiente dinero en su 
cuenta. Pero es posible que tenga que pagar un cargo por sobregiro e intereses.

¿Cómo puedo mantener segura mi tarjeta de débito?
 ⊲ Cuide su tarjeta y no comparta el PIN con nadie. Un PIN es un código de seguridad 

que ingresa cuando usa una tarjeta de débito. Nunca comparta su PIN ni los números 
de la tarjeta.

 ⊲ Si pierde su tarjeta de débito, infórmeselo a su banco o cooperativa de crédito de 
inmediato. Pídales que cancelen la tarjeta y le envíen una nueva.

 ⊲ Solicite a su banco o cooperativa de crédito que le envíen alertas de cuenta por 
email o mensaje de texto. Esto le recuerda cuánto dinero hay en su cuenta.

El uso de su tarjeta de débito aparecerá en el resumen de cuenta que recibe todos los 
meses de su banco o cooperativa de crédito. Si ve un cargo en su resumen de cuenta 
que no realizó, informe a su banco o cooperativa de crédito de inmediato. Si se demora, 
es posible que no le devuelvan su dinero.
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