
¿Cuál es la diferencia entre un banco y una cooperativa  
de crédito?
Los bancos y las cooperativas de crédito ofrecen los mismos servicios, como cuentas 
de cheques y cuentas de ahorros para su dinero. Para poder abrir una cuenta en una 
cooperativa de crédito, debe ser parte de un grupo al que se le permite pertenecer a 
esa cooperativa de crédito. 

¿Por qué debería abrir una cuenta de cheques?
Puede abrir una cuenta de cheques en un banco o cooperativa de crédito: 

 ⊲ Para mantener su dinero seguro.

 ⊲ Para pagar con tarjeta de débito o cheque (en lugar de efectivo).

 ⊲ Para retirar dinero en efectivo de un cajero automático o ATM.

 ⊲ Para pagar sus facturas en línea usando su cuenta de cheques.

 ⊲ Para acceder a préstamos, dependiendo de su historial de crédito.

 ⊲ Para cobrar cheques, transferir dinero o pagar a otras personas a través de una 
aplicación de pago (como Zelle).

Para más información sobre cómo funcionan las tarjetas de débito lea Cómo usar las 
tarjetas de débito en consumidor.gov/sudinero. 

¿Por qué debería abrir una cuenta de ahorros?
Los bancos y cooperativas de crédito también ofrecen cuentas de ahorros. 

Cómo abrir una cuenta 
de banco
Abrir una cuenta en un banco o cooperativa de crédito 
lo puede ayudar a mantener su dinero seguro. 
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Podría abrir una cuenta de ahorros:

 ⊲ Para mantener su dinero seguro.

 ⊲ Como una ayuda para ahorrar dinero para emergencias u objetivos.

 ⊲ Para mantener algo de dinero separado del dinero que gasta cada mes.

Algunos bancos y cooperativas de crédito pagan intereses sobre el dinero que tiene en 
su cuenta. Eso significa que le pagan un poco por tener una cuenta con ellos.  
La cantidad es muy pequeña.

¿Tengo que pagar cargos?
Los bancos y las cooperativas de crédito pueden cobrar cargos por diferentes servicios. 

Para evitar pagar cargos:

 ⊲ Opte por una cuenta de cheques gratuita. Es gratis si se mantiene por encima del 
“saldo mínimo”. Esa es la cantidad de dinero que debe mantener en su cuenta.

 ⊲ Use los cajeros automáticos o ATM de su banco o cooperativa de crédito para retirar 
dinero en efectivo. Si va a un cajero automático de otro banco o cooperativa de 
crédito, es posible que tenga que pagar cargos.

 ⊲ Gaste sólo la cantidad de dinero que tiene. El hecho de gastar más dinero del que 
tiene se llama “sobregirar” su cuenta. Siempre significa que pagará altos cargos.

A veces se puede evitar pagar cargos usando el “depósito directo”. Esto significa que 
su empleador deposita su cheque de pago directamente en su cuenta de banco o 
cooperativa de crédito. Pregúntele a su empleador si ofrece el depósito directo.

¿Cómo elijo un banco o cooperativa de crédito?
Compare los servicios de algunos bancos y cooperativas de crédito antes de abrir 
cualquier tipo de cuenta.

 ⊲ Vaya a sus sitios web o visítelos en persona.

 ⊲ Infórmese sobre las cuentas de cheques y de ahorros que ofrece el banco o la 
cooperativa de crédito.

 ⊲ Busque o pregunte qué cargos tendrá que pagar por cada cuenta.
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