Trom cap danh tinh:
Hay tu bao vé

Trom cap danh tinh xay ra khi ai d6 st dung théng tin ca nhan
hoac thong tin tai chinh cuia quy vi, nhu sé An sinh xa héi hoac sé
thé tin dung ma khéng cé su cho phép cua quy vi. Quy vi cé thé
lam mét sé diéu dé gidm nguy ca bi ai dé danh cdp danh tinh.

consumer.gov/Viethamese

Hanh vi trdm cap danh tinh xay ra nhu thé nao?

Ngudi khac cé thé danh cdp tén va dia chi, s6 thé tin dung hay sé tai khoan ngén hang,
s6 An sinh x3 hdi, hodc sé tai khoan bao hiém y té& cua quy vi. Ho cé thé s dung théng tin
clia quy vi dé:

» md thé tin dung mdi hoac céc tai khoan khac ding tén quy vi

» tim viéc lam

» danh c3p tién hoan thué cluia quy vi

>

st dung bao hiém y té cta quy vi dé dudgc cham séc y t&€

Lam thé nao dé biét liéu cé ai dé dang danh cdp danh tinh
cua téi hay khong?

» Kiém tra hda don va sao ké tai khoan cua quy vi.Tim ki€ém nhiing th& quy vi khoéng
mua, s& lan rat tién quy vi khéng thuc hién hoac nhiing thay déi vé dia chi ma quy vi
khéng mong dgi.

» Xem héa don y té€ va bao cdo bao hiém cua quy vi.Quy vi cé thé nhan thay nhiing lan
bi tru tién la.

» Kiém tra bao cdo tin dung cua quy vi dé tim nhiing sai sét hodc nhiing tai khoan la.
Hién tai, ba van phong tin dung toan quéc - Equifax, Experian va TransUnion - déu cho
phép quy vi nhan béo céo truc tuy&n mién phi mdi tudn mét [an. Nhan bédo céo hang
tudan mién phi cua quy vi tif mdi van phong tai dia chi AnnualCreditReport.com.

Quy vi cling ¢6 thé truy cdp AnnualCreditReport.com hoac goi dén s 1-877-322-8228
dé nhan bdo cdo tin dung hang nam mién phi tit mdi van phong.
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Lam cach nao dé tu bao vé ban than khéi bi danh cap danh tinh?

Nhiing diéu quy vi c6 thé lam dé gilp gili an toan cho théng tin cta minh.

>

Bao vé cac tai liéu cé chiia théng tin ca nhan. Gili nhiing thi nhu gidy khai sinh, thé
An sinh x& hoi va sao ké tai khoan 3 noi an toan. Cat vun tai liéu c6 thong tin cd nhan
cla quy vi trudc khi vit bo.

Puing cung cap sé An sinh xa hdi cua quy vi cho ngudi goi dién, nhan tin hoac guii
email cho quy vi. Ngay ca khi ho ndi rang ho la ngudi ctia chinh pha, ngan hang hoac
mot cong ty ma quy vi biét. Ho chdc chdn khong phai. D6 la mot tro Ita dao.

Bao vé thong tin truc tuyén va thong tin trén dién thoai cua quy vi. SU dung méat
khau khé doan. Thém xac thuc da yéu t6 dé tang cudng bao mat cho céc tai khoan
cung cap tinh nang nay.

Lam thé nao dé bao cao hanh vi trom cdp danh tinh va
nhan trg giup?
Né&u quy vi cho rdng ai d6 d8 danh cdp danh tinh ctia minh thi hdy bdo cdo cho Uy

ban Thuong mai Lién bang. Quy vi s& nhan dudc mét k& hoach khdi phuc mién phi
danh riéng cho quy vi cing cac budc can lam ti€p theo.

» Goi dén s6 1-877-438-4338 tu 9:00 sang — 5:00 chiéu (gid Mién Dong).
Nh&n phim 3 dé xem danh sach ngén ng.

» Truy cép truc tuyén dia chi IdentityTheft.gov dé bdo cdo bang tiéng Anh.
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